
Национален център за безопасен интернет 

ПРЕПОРЪКИ 
относно безопасно провеждане на дистанционно обучение 

в онлайн среда

ˤΆ͍͍ͪΆ͍͔͔͊ͫͨͪͦ͗͒͊ͤͭͦͤ͊͒͘͟ ͙ͫͭ͊ͤͼ͙ͦͤͤͦͦ͋ͯ;͔͙͔͍͙͔ͤͪ͊ͣͭͤ͟ ͼ͊Ύ͊ͭ͊ͫͭͪ͊ͤ͊͡
˹͊ͼ͙͙ͦͤ͊ͤ͡Ύͭͼ͔ͤͭΆͪ͊͋͘ ͔͔͙͔͔͙͎͍͙͙ͦͨ͊ͫͤͤͭͪͤͭͦͭͤ͊ͫͦ͊ͯ͘͘͘͟ ;͙͔͙͙͙͔͙ͭͪͦ͒ͭ͡͡
͙͍͔͙ͦͭͤͦͫͤͦͨͦ͊ͤͭͦͤ͊ͪ͊͘͘͘͡͡;͙͚ͤͦͤ͊ͤͨ͊ͭ͡͡ͺ͙ͦͪͣΣ͍͟͡Ό;͙͔͙ͭͤͦͫ͡ ͦͼ͙͙͔͙͊ͤͣͪ͗͡.

ˤΎ͍͔ͪ͊ͣΣ;͔ͭ ͔͔̈́ʕ ͙͋ Ά͍͒͊ͭͦͭͨͦ͊ͦ͘͡ ͎͙͙͔ͪ͊ͤͪ͊ͤͭͦͤ͊ͯ͘ ;͔͙͋ͤΎͨͪͦͼ͔͙ͫͫ ͔͒ͪ͟͡ ͊Ύͤ͊
͙͍͘Ά͔͔͙͔ͤͪ͒ͤͦͭͦͨͦͦ͗ͤ͡.



Използване на специални обучителни платформи 
(Google Classroom, Microsoft Team и др.)

Á˾͊ͯ͘;͔͔͔͚͙͔͙͎ͭ͒ͦ͋ͪͤ͊ͫͭͪͦͭ͊ͫͯͪͤͦͫͭ͘͟, ͔͙͔͙ͣͦ͒ͪ͊ͭͦͪͫͭͫͨ͟ ͍͙ͪ͊͊

ͤ͊;͙͙͔͙͔͍͙ͤͭ͒͊ͦͤͭͪͦͪ͊ͭͪͭͯ͊ͤ͊ͭ͊͊ͫͤ͊ͫͭ͊͟͟͡͡͡ΎΣ͎͍͔͔ͦ͊ͭͦͨͪͦ͗͒͊ͭ͟

͎͍͚͙͙͔ͪͯͨͦͦͦͤ͊ͤ͊ͤͣ͊ͤ͘͡. ͍́ͦ͊ͤ͊ ͣ͊͡Ύ͍͙͍͊ͪͫ͊ͦͭ͟ ͟͡Ό;͍͔͊ͤͤ͊

͍Άͤ΄͔ͤΣ͔ͤͨͦͤ͊ͭ͘;͍͔͍ͦͯͪͦ͊͟͟Σ͙͊ͭͦͦͭ́͟͟ ͔͎͙ͦͭͫͭͪ͊ͤ͊ͤ͊

ͯ;͔͙ͤͼ͙͔ͭόͤ͊ͨͪ. ͎͊ͯ͘͡΄͍͔͊͊ͤͤ͊ͣ ͙ͪͦ͟ͺͦͤ͊ͤ͊ͯ ;͙͔ͭ͡ΎΣ͙͔ͨͫ͊ͤͨͦ

͙͎͙͒ͭ͊ͤ͊ͭ͊͒͡Ά͙ͫ͊ͭ͟. .ͤ).

Á˾͍͔͊͒͊͊ͤͭͦͤ͊ͨ͘ ͔͙͔͙͙͔͙ͦͭͪ͋ͭͫͣͤ͊ͨ͟͡ ͙͊ͪͦͭͪ͡Ύ͍͔͙͋͊͒͊͡;ͤͦΣ͟Άͣ

͍͔͙ͫͯ͟;͔͙͙ͤ͟κ͙͙͙͔͔ͪͦ͒ͭͨͦͦͭ͒ͤͦ͡͡͡. ˽͙͍͙ͪ͊ͭ͊ͭ͊ͫ͟͟;͙͙͒͊ͤͤ͒͊͟

͔͙ͫͨͪ͊͘΅͍͔͊ͭ ͙͒ͤͦ͋ ΅͚͍͊͒ͦ͡ͅ ͙ͫ;͙͔͍͟ ͙͙͍ͫͦͦͪͫͦ͊͟͟.

Á˭͊ͨ ͦͯ͡;͍͔͊͊ͤͤ͊ͦ ͍͋ͪ͊ͭͤ͊ͪΆ͊͘͟Σ͍ͫΆ͙ͪ͊ͤ͊ͫͨ͘͘Άͤ͡Ύ͍͔͊ͤͤ͊

͍͔ͨͦͫͭ͊ͤ͊͊͒͊͘;͊Σ͙͍͚͔ͨͦ͊ͭͦͨ͘͘͡ͼ͙͙͔ͭ͊͘͡ ͙;͙ͤͫΆͦ͋΅͔͙ͤΎ͍

ͨ͊ͭ͡ͺ͙͔ͦͪͣͭ.͎͙͔͙͎́͊͊͊ͪ͊ͤͭͪ͊ͭͫͯͪͤͦͫͭͭ͊ͤ͊ͯ͟;͔͙ͤ͊͟.



Използване на социални мрежи
ˤΆ͔͙ͨͪ͋͟Ά͙ͪ͊ͭ͊͘͡ ͔͙ͫͤ͊ͦͣͯͤ͊͟͟ͼ͙ΎΣͦ͟Ύ͔͎ͭͦͨͪ͒͊͊ͭ͡Σͫͦͼ͙͙͔͔͙͔͊ͤͭͣͪ͗ͤͫ͡ ͔͊ͪ͊ͪ͘΄͔͙ͤ͊͘

͔͒ͼ͊ͨͦ 1͒4-͎͙ͦ͒΄͍ͤ͊Άͪ͊ͫͭ͘Σ͔͙͙͋ͪ͘͘;͙͔ͤͦͪͦ͒ͭͫͦͫ͟͡Ά͎͙͔͊ͫ͡. ˽͔ͪͨͦͪΆ;͍͔͊ͣˤ͙͒ ͊ͤ ͔

͙͙͔͔ͫͭͣͯͪ͊ͭ͒͡ͼ͊ͭ͊͒͊ͫ ͙ͫΆ͍͒͊͊ͭͨͪͦ͘ͺ͙͙͡Σ͊ͦͤ͟Ύ͔ͣ͊ͭͤͦ͋ͻ͙͍ͦ͒ͣ͊ͭ͊Άͪ͊ͫͭ͘.

Áˢ͍͔ͦͫͨ͊͟ ͔͎ͫͤ͊͊͊͒͊ͫ͟͡ ͔͙͍ͨͦ͊ͤ͘͘͡Ύͦ͟Ύͦͭͫͦͼ͙͙͔͔͙͊ͤͭͣͪ͗ͨͦ͡ ͙͙ͪ͊͒ͨͫ͊ͭ͊ͤ͊͒͡ ͎͙ͪͯ

͍Ά͙ͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Σ͙͎͔͔͙͙ͦͫͯͪͭͪ͘;ͤͦͭͦͫΆ͎͙͔͊ͫͤ͊ͪ͡ ͙͔͙͙͍ͦ͒ͭ͡͡Άͣͦ͗ͤͦͫͭͯ͘;͔͙ͤ͟Άͭ͒͊ͨ ͍ͦ͊͘͡

͙͔͙ͪͦ͒ͭͫͨͪͦ͟͡ͺ͙͡.

Áˢͦͯ͟;͔͙ͤͼ͙͔͙ͭͣ͊ͭͤ͊ ͍Άͪ΄͔͙ͤ14 ͎͙͙͙ͦ͒ͤͯ;͙͔ͭ͡Ύ͔ͭͨͪ͒ͨͦ;͔͔ͭ͒͊ͤ ͍͙͎͍͊ͨͪ͊ͪͯͨ͊Ά͍

ͺ͔͚ͫ͋ͯ͟,͊͒͊ͫ͘ ͔ͨͦ͒͡Ύͨ-͔ͦͫͤͦͫ͡Ά͒Ά͙͔͍ͪ͗͊ͤͤ ͔ΎΣ͙͎ͭ͊ͪͯͨ͊ͭͪ͘Ύ͍͋͊͒͊͋ Ά͔͒͊͘ ͍͔͙͍ͭͦͪͤ͊

͔ͤΎ͒͊ͫ ͔͒ ͦͨͯͫ͊ͭͫ͊ͣͦͯ͟;͙͊ͫͭͤͼ͙Σ͔͙ͦ͒ͦ͋ͪͤͦͭͫ ͙͊ͣΎ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡. ˽ͦͭ ͙ͦͤ͊͘ ;͙ͤ

ͫΆ͒Ά͙͔͍͎ͪ͗͊ͤͭͦ ͙͙͔ͪͯͨ͊ͭ͊ͫ͊ͣͭͯ;͙͊ͫͭͤͼ͙ͫ͊ͨ -ͦ͊͘΅͙͔͙ͭͤΣͭΆ͚͊͟ ͍ͭͦΆͤ΄͙͙ͤ͡ͼ͊ͤΎͣ͊ͭ

͒ͦͫͭΆͨ͒ͦͤ ͔Ύ.

Áˮ͚͔͔͍͙ͣ͊ͭͨͪ͒͒: ͍͔͙ͫͨͪͦ͟ͺ͙͍ͫͦ͡ͼ͙͙͔͔͙͊ͤͭͣͪ͗ͣͦ͡ ͔͗͒͊͋ Ά͒ͻ͔͊ͤ͊ͭ͟ό͙ͪ͊͋ͭ͘ύ͙

͍͔͙͔͙ͨͦͪͭͤ͊ͤ͡ͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ͔͔ͣͦ͗͒͊ͫͭ͊ͤ͒ͦͫͭͦΎ͙͔ͤͤ͊ͭ ͔͙͙ͪͭͫͭͪ͊ͤ. ͍͔́ͦ͊ͫͦ ͭͤ͊ͫΎ͙͒ͦ

͙͡;͙͔ͤͭͫΆͦ͋΅͔͙ͤΎ͔ͣ͗͒ͯͯ;͔͙ͤͼ͙͙ͯ;͙͔͙ͭ͡. ˹͙͎͔ͦ͊ͤ͟͟ ͊;͍͚͔͙͔͊ͭͤͫ ͔ͨͦ͒͡Ύ͚͔ͭ

͔͙͙ͣ͊ͭͪ͊͡Σ͙͎ͦͭͦͣͦ͊ͭ͒͊͘͟ ͔͍ͨͦͫͭ͊͡Ύͭͯ;͔͙ͤͼ͙͔͙͙ͭͯ͡;͙͔͙͔ͭͭ͡. ˹͊ͨͦͣͤΎ͚͔ͭͤ͊ͯ ;͔͙ͤͼ͙͔ͭ

͍͔͙ͫͨ͟Ά͔ͭ͒͊ͨͪͼ͔ͤΎ͍͙͊ͭ͒͊͒͊͡ ͔͙͒ͤ͊ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ͔ͨͦ͒ͻͦ͒Ύ΅͊͊͊͘͟;͍͔͍͊ͤͫͦͼ͙͙͔͊ͤͭ͡

͔͙ͣͪ͗.



˴͊ͭͼͦΎͦ͡Σ͍Ά͔͙͔͙͍ͨͪͨͪ͒ͣͫͭ͊ͭ͊ͤ͊ͫͦ͟ͼ͙͙͔͔͙͊ͤͭͣͪ͗͡Σ͙͔ͤ
ͦͭ˹ ͊ͼ͙͙ͦͤ͊ͤ͡Ύͼ͔ͤͭΆͪ͊͋͘ ͔͔͙͔͔͙͍͍͔ͦͨ͊ͫͤͤͭͪͤͭͨͪͦ͊͊ͣ͘͘
ͯ;͙͔͙͔ͭͭ͒͊ͨ͡ ͦͭΆͪͫΎ͔͙͍͙͙͙ͭ͊ͭͪͤ͊ͭ͒͊͡ ͣ͊ͭͨͪ ͔͍͙͔͙͒͒ͭ;͙͔ͤͭ
͔͙͙͊ͫͨͭͤ͊͟ ͍͔ͨͦ͊ͤͭͦͤ͊ͫ͘͘͡ ͦͼ͙͙͔͙͊ͤͣͪ͗ͦ͒ͭ͡ ͔ͼ͊ͭ͊- ͔ͦͫͦ͋ͤͦ
͔͙ͭ͘Σ͙ͦͭͦͤ͟Ύ͔ͣ͊ͭͤͦ͋ͻ͙͍ͦ͒ͣ͊ͭ͊Άͪ͊ͫͭ͘.



Използване на Skype 

ÁSkype͔͔͚͒ͤ͊ͦͭͤ͊-͙͙͙͔ͪͨͭͪ͊ͤͭͨ͊ͭ͟͡ͺ͙ͦͪͣ͊͘͟ ͙ͦͣͯͤ͊͟ͼ͙Ύ͙
͔ͨͪͦͫ͒͡Ύ͍͔͊ͤͭͦͤ͊ͪ ͎͍͙͙͊ͦͦͪ͘ ;͔͔͊ͭͦͪͫͨͦͤ͒ͤ͟ͼ͙͙͍͔ͤΎ͔
͙͘͟͡Ό;͙͔ͭͤͦͭͪͯ͒ͤͦ͡. ͍́ͦΎ͊ ͍͙ͨͪ͊ͨͪ ͔͒ͨͦ;͙ͭ͊ͤͦͣΎͫͭͦ͊͘
͙ͦͣͯͤ͊͟͟ͼ͙Ύͦͭͨ ͔͒ͦͺ͙͙͔ͭ͡Σ͙ͦͭ͟;͔͙͍͔ͦͫͭͦͨͪ͊ͤ͊ͭ͒͟ͼ͊͒͊
͎͍ͪ͊ͦ͊ͪ͘Ύͭͭ͊ͣ.

Á˽ͦ͒ ͙͙͊ͤͤͦͭ ͔͍͔͙ͫ͒͊ͤͭͦͤͦ͘͡ 2ͭ016 .͎ ͯ;͔͙ͤͼ͙͔ͭͦ 1ͭ2 .͎ ͎͔ͤ͊ͦͪ
ͨͪͦΎ͍Ύ͍͍͊ͭͤ͊ͪ͊ͫͭ͊΅͊ͫͦͤͤͦͫͭ͒͊ͦ͟͡ ͋΅͍ͯ͊ͭͫͤ ͔͙͍͙ͨͦͤ͊ͭ͘ ͔͔ͤͭͪͤͭ.
˴͎͔͔͍͔ͦ͊ͭͦ͒ͭͭͦ;͔͙ͣ ͊ͫΆ͔͒͊͒ͤ͘Skypeͨͪͦͺ͙͡Σͭͦͨ -͔͙ͦͫͤͦ͋ͫ͡ ͔
ͫΆ͎͙͎͍͊ͫͦͪ͊ͦͦͪͫͤ͘͡͡ ͔͍ͨͦͤ͊ͭͣ͘ ͔ͪ͗͊ͭ͊͒͊͋ Ά͔͒ͨͪ ͔͔͔͍ͣͫͭͤͭ ͙͊͘
ͨ͊ͭ͡ͺ͙͔͍ͦͪͣ͊ͭ͊͊͟ ͔͔ͤͭͯ͊ͤͦͣͦ͗͒͊ͫ͡ ͔͔ͭ͊ͤͦ͋ͭͤ͊ͫ͟ ͔ͫͯ͊ͤ͊͟͡
͔ͫͨͦ͊ͭ͊͟͡ͼ͙Ύ͙͘ ͔ͦͯͨͦͭͪ͋͊͡.

˻ͭ ˹͊ͼ͙͙ͦͤ͊ͤ͡Ύ ͼ͔ͤͭΆͪ ͔ͤ ͔ͨͪͨͦͪΆ;͍͔͊ͣ ͙͍͔ͨͦ͊ͤͭͦ͘͘͡ ͤ͊ {ƪȅǇŜ ͊͘ ͯ;͔͙͋ͤ ͙͙͊ͤͣ͊ͤ͘Ύ ͙ 

͙͙͔ͫͭͣͯͪ͊ͤͭͦ͡ ͤ͊ ͔͒ͼ͊ ͒͊ ͙ͫ ͫΆ͍͒͊͊ͭ͘ ͨͪͦͺ͙͡ ͍ ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤͭͦ͡Φ



Изпращане на видеа и снимки
Á˹͔͔ ͔͋ͦͨ͊ͫͤͦ͒͊ͫ͘ ͔͙ ͨͪ͊͘΅͙͙͙͍͙͔͊ͭͫͤͣ͒͊ͤ͊͒͟ ͔ͼ͊ͨͪ ͔͘
͔͙͙͔ͣͪ͗͊ͭ͊ͨͦͪ͊͒ͪͫ͊ͨͦ͟ ͙͙͒ͤ͡ ͙͎͒ͪͯͤ͊ ;͙͔ͤͭ͒ ͊ͫ ͭ͊ͤ͊ͭ
͙ͨͯ͋͡;͙ͤ.

Áˮͨͪ͊͘΅͔͊ͤͭͦͤ͊͟ ͍͙͙͔͊ͭͦ͒͊͟ ͙͙͙͍͙͔ͫͤͣ͒͊ͤ͊ͯ͟ ;͔͙ͤͼ͙
͔͍͙͙ͣͦ͗͒͊ͫͭ͊͊ͫ͊ͣͦͫͪ͘;͙͔ͤͦͭͦͨͫͣͤͦͫΆ͎͙͔͊ͫͤ͊͡
͙͔͙͔ͪͦ͒ͭͭ͡Σ͔ͫ͒͊͟͡ ͔ͭͦͭͫ͊ͨ ͦͯ͡;͙͙͙͔ͨͫͣͤͦͨͦ͒ͪͦ͋ͤͦ͡
ͦ͋Ύ͔͙͔ͫͤͤ͟Ά͔͔͒̈́͋Ά͒͊ͭ͊͟;͍͙͙͙͔͊ͤ͊ͨͫͭ͘Σ͚͔ͦ̈́͟ ͙ͣ͊͒ͦͫͭΆͨ
͒ͦͫ Ά͍͔ͦͭͭͤͦͭͦͣΎͫͭͦΣ͍͔͔ͦͦͪͣ͟͟͡΅͔ͫ ͔ͫΆͻͪ͊ͤΎ͍͊ͭͺ͚͍͔͔͊ͦͭ͡Σ
͍͟ ͊͟Ά͍͔ͫͪͦ̈͋́͟ Ά͙͒͊ͭͯͤ΅͔͙͙ͦ͗ͤ͟ ͔͔ͦͦ ͎͍͙ͭͦͦͪͤͦͭͦ͡ͼ͔ͭ͊ ͙͘
ͨͪͦͼ͔͒ͯͪ͊͒͊͋ Ά͔͒ͫͨ ͔͊ͤ͊͘.

Áˢͦͯ͟;͙͔͙͔ͭͭͭͪ͡Ύ͍͋͊͒͊ͨ ͍͔ͪͦͪΎͭΣ;͔͒ ͔ͼ͊ͭ͊ͫ͊ͫ ͍Άͪ΄͙͙͡
͔͔͔͙͔ͦͨͪ͒ͤͦ͊͒͊ͤ͘͡Σ͊͒͘ ͊ͣ ͎͙ͦ͊ͭ͒͊ ͍ͣͨͦͫͭ͊Ύͭͦͼ͔ͤ͊͟Σ
͔ͨͪͨͦͪΆ;͍͔͚͙͚͙͎͔͊ͣͦͤ͊ͤͫͭͪͣͤͫ͊ͣͦͣ͡ ͗͒ͯͯ;͙͔ͭ͡Ύ͙͔͒ͼ͊ͭ͊
͔͋ͫ͘Άͻͪ͊ͤΎ͍͔͍͙͔͙͙͊ͤͤ͊͒ͦ͊ͨͫ͘.



YouTube 
YouTube͔ ͔͔ͫͤͤ͊͡;͙͙ͤ͊ͨͪ͊͘͘΅͔͊ͤͤͣ͊ ͔͙͙͊ͭͪ͊͒ͦͯ͡ ;͔͙ͤͼ͙͔ͭΣͤͦͭ ͔͊ͣ͒ ͼ͊ͭ͊ͫ͊

͙͔͙͙ͦ͗ͤͤ͊ͪͫ͒ͨ͊͘͟͡ ͔ͦͨ͊͒ͤ͊ͭͤ͊ͤͨͦ͒ͻͦ͒Ύ΅ͦ͊ͭ͘ΎͻͫΆ͒Ά͙͔ͪ͗͊ͤΣ͊͘΅ͦͭͦ:

ÁYouTube͔ ͨ͊ͭ͡ͺ͍͙͔͙͍͔͙ͦͪͣ͊͊͒ͦͨͦ͘͟͡ͅ ͙͙ͣ͡Σ͍͟ ͦΎ͙͙͍ͭͦͣͤͣ͊ͤ͊ͭ͊͡Άͪ͊ͫͭ͊͘͘

͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙Ύ͊͘x Ά͎͙͊ͪ͡Ύ1͔4 ͎͙͙ͦ͒ͤ. ˤ͙ͭ͊ͨ͊ͭ͘͡ͺ͙͙͙ͦͪͣ͊ͣͦͤ͡ͻͦͪ͊͊͟ ;͍͊ͭ

͍ͫΎ͍͊ͦͫ͟͟Ά͒Ά͙͔ͪ͗͊ͤΣ͍͟͡Ό;͙͔͙͍ͭͤͦͭ͊ͦ͊͟͡Σ͔͔͔ͦͭͦͤ͟ ͨͦ͒ͻͦ͒Ύ΅ͦ͊͘

͔ͤͨΆ͔͙͙ͤͦͭͤ͡͡͡ͼ͊.

Á YʕouTubeͣ ͔͔ͦ͗͒͊ͫͨͦΎ͍Ύ͍͔͙͊ͭͪ͊ͣ͟͡Σ͙ͦͭͦͫ͟Ά΅ͦ͒ͫ͊ ͔͊ͤͨͦ͒ͻͦ͒Ύ΅͙͔͊͒͘ͼ͊.

Á˽ͦ͒ͻͦ͒Ύ΅͙͔͊ͭ͊͊ͣ͊͒͘͟͡ͼ͊ͨ͡ ͊ͭͺͦͪͣ͊Y͔ouTubeKids: ͙͍͔͔͙͍ͨͦͭͭ͊ͣͣͤ͊͊ͭ͟͡

͔ͨͪͤ͘Ύ͔͙͙ͦͦͫͪͦͤͦ͘͟͟͡ͼ͔͙ͤ͟Σ͔͙ͨͪ͒͒͊ͫ ͔ͨ ͦΎ͍Ύ͍͍͙͔͙͔͊ͭͫ͊ͣͦͭͦͨͪͦ͗ͤ͡.
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